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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

НА ОКАЗАНИЕ ИНФОРМАЦИОННО-КОНСУЛЬТАЦИОННЫХ УСЛУГ 

 

Индивидуальный предприниматель Васильева Елена Вячеславовна (ОГРНИП 324784700131873, 

ИНН 780413526814), именуемая в дальнейшем Исполнитель, предлагает заключить договор на получение 

информационно-консультационных услуг на нижеуказанных условиях с любым физическим лицом, 

индивидуальным предпринимателем или организацией посредством совершения акцепта настоящей 

Оферты. 

Внимательно прочитайте текст данной публичной Оферты, и, если вы не согласны с его условиями 

или с каким-либо пунктом условий, Исполнитель предлагает Вам отказаться от акцепта оферты. 

Предоставление информационно-консультационных услуг Исполнителя направлено на повышение 

осведомлённости Заказчика и может использоваться в профессиональных целях. Конкретный эффект от 

использования предоставленных материалов зависит от множества факторов, включая личные 

обстоятельства, инициативность и степень вовлечённости Заказчика. В соответствии с условиями 

настоящей Оферты, Исполнитель не оказывает образовательные услуги и не гарантирует достижение 

конкретного результата. 

Услуга направлена на предоставление информации в рамках предпринимательской деятельности 

Заказчика и Исполнителя и регулируется положениями главы 39 Гражданского Кодекса РФ, в частности ст. 

779 ГК РФ. 

В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации (далее – ГК РФ) 

в случае принятия изложенных ниже условий и совершения акцепта, лицо, производящее акцепт 

настоящей Оферты, становится Заказчиком. Исполнитель и Заказчик, совместно именуемые Стороны 

предоставляют взаимные гарантии своей право- и дееспособности, необходимые для заключения и 

исполнения Договора. Незнание условий Договора не является основанием для предъявления со стороны 

Заказчика каких-либо претензий к Исполнителю. 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. В настоящей публичной оферте нижеприведенные термины используются в следующих значениях: 

-  Оферта — настоящая Публичная оферта, является официальным предложением Индивидуального 
предпринимателя Васильевой Елены Вячеславовны (далее «Исполнитель») заключить договор на 
изложенных ниже условиях с любым физическим лицом, индивидуальным предпринимателем, а также 
представителем юридического лица (далее – «Заказчик»). 

-  Сайт — открытый для свободного ознакомления, публично доступный, принадлежащий Исполнителю 
Сайт, расположенный в сети «Интернет» по адресу: https://optimau.soholms.com/ или 
https://optimau.ru/contacts. 

-  Акцепт оферты – полная или частичная оплата Заказчиком услуг Исполнителя в соответствии с условиями 
настоящего договора. С момента поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, 
настоящий договор считается заключенным. 

https://optimau.soholms.com/
https://optimau.ru/contacts


-  Договор – договор между Исполнителем и Заказчиком, который заключается посредством акцепта 
оферты. 

-  Услуга – деятельность Исполнителя по оказанию информационно-консультационных услуг в 
соответствии с условиями Договора. 

-  Информационный продукт – результат интеллектуальной деятельности Исполнителя, представляющий 
собой комплекс информационных материалов и/или мероприятий в различных форматах (вебинары, 
онлайн-курсы, мастер-классы, методические пособия, чек-листы и иные формы). Информационные 
продукты предоставляются в электронной форме через сеть «Интернет» и не являются образовательной 
деятельностью в смысле Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации». 

-  Заказчик – физическое лицо, юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, принявший 
условия настоящей Оферты. 

-  Исполнитель – Индивидуальный предприниматель Васильева Елена Вячеславовна. 

-  Платформа – автоматизированная система (например, Soho, Zoom, GetCourse, Zoom, Telegram-канал и 
т.п.), используемая Исполнителем для оказания Услуг. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Настоящий договор является договором присоединения (статья 428 ГК РФ). 

2.2. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику платные информационно-консультационные услуги 
(далее — «Услуги»), а Заказчик обязуется принять и оплатить Услуги. 

2.3. Описание Услуг, их стоимость, тематика, содержание, сроки и порядок оказания размещены в 
соответствующем разделе Сайта. 

2.4. Услуги по настоящему Договору включают в себя предоставление Заказчику доступа к 
Информационным продуктам Исполнителя на срок, указанный на Сайте. 

2.5. Услуги считаются оказанными с момента предоставления доступа к Информационным продуктам. 
Оказание услуг носит разовый характер и считается завершённым в момент предоставления доступа. 

2.6. Заказчик уведомлен, что результат применения предоставленной информации зависит от него 
самого. Исполнитель не гарантирует достижения конкретного результата. 

2.7. Несоответствие субъективным ожиданиям Заказчика не является основанием считать услуги 
оказанными некачественно. 

 

3. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ 

3.1. Предоставление Услуг возможно после 100% оплаты их стоимости и заполнения Заказчиком заявки 
на Сайте. 

3.2. Для оформления заявки Заказчик предоставляет следующие данные: ФИО, номер телефона, адрес 
электронной почты. 

3. 3. Совершая акцепт Оферты, Заказчик дает согласие на обработку своих персональных данных. 

3.4. Услуга считается оказанной Исполнителем в полном объеме в момент предоставления доступа к 
материалам Информационного продукта на Платформе. 

3.5. Стороны соглашаются, что акт сдачи-приемки оказанных услуг не оформляется. 

 

4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

4.1. Стоимость Услуг размещается на Сайте Исполнителя на странице соответствующего 
Информационного продукта. 

4.2. Заказчик оплачивает 100% стоимости Услуг до начала их оказания. 

4.3. Оплата осуществляется безналичным расчётом через платежную систему, доступную по ссылке на 
Сайте. 

4.4. Обязательство Заказчика по оплате считается исполненным в момент зачисления денежных средств 
на счет Исполнителя. 



 

  



5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

5.1. Исполнитель обязан: 

5.1.1. Оказать Услугу качественно и в полном объеме. 

5.1.2. Не разглашать персональные данные Заказчика. 

5.1.3. После оплаты предоставить Заказчику доступ к Информационному продукту. 

5.2. Исполнитель имеет право: 

5.2.1. Приостанавливать оказание Услуг в случае нарушения Заказчиком своих обязательств 
(например, при неоплате). 

5.2.2. Изменять условия настоящей Оферты, опубликовав новую редакцию на Сайте. 

5. 3. Заказчик обязан: 

5.3.1. Ознакомиться с условиями настоящей Оферты. 

5.3.2. Оплатить Услуги в установленном порядке. 

5.3.3. Предоставлять достоверную информацию о себе. 

5.3.4. Самостоятельно обеспечить наличие технического оборудования и доступа в Интернет для 
получения Услуг. 

5.3.5. Не копировать, не распространять и не передавать третьим лицам материалы 
Информационного продукта. 

5.4. Заказчик имеет право: 

5.4.1. Отказаться от исполнения договора до момента получения доступа к Информационному 
продукту, направив письменное заявление на электронный адрес Исполнителя. 

 

6. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ВОЗВРАТА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

6.1. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора при условии оплаты Исполнителю фактически 
понесенных им расходов. 

6.2. В случае отказа Заказчика от договора до предоставления доступа к Информационным продуктам, 
Исполнитель возвращает уплаченные денежные средства за вычетом комиссии банка и платежных 
сервисов. 

6.3. В случае отказа Заказчика от договора после предоставления доступа к Информационным продуктам, 
возврат денежных средств не производится, так как услуги считаются оказанными в полном объеме. 

 

7. ПРАВА НА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНУЮ СОБСТВЕННОСТЬ 

7.1. Исключительные и авторские права на любые материалы, предоставляемые в рамках настоящего 
Договора, принадлежат Исполнителю – Васильевой Елене Вячеславовне. 

7.2. Материалы предназначены только для личного использования Заказчиком. Запрещается их 
копирование, передача третьим лицам, распространение, публикация в любой форме без письменного 
согласия Исполнителя. 

7.3. За нарушение авторских прав предусмотрена гражданско-правовая и уголовная ответственность. 
Заказчик уведомлен, что за нарушение авторских прав Исполнитель вправе потребовать выплаты 
компенсации в размере до 500 000 (пятисот тысяч) рублей. 

 

8. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

8. 1. Персональные данные Заказчика обрабатываются в соответствии с Федеральным законом «О 
персональных данных» № 152-ФЗ. 

8.2. Предоставляя свои персональные данные, Заказчик соглашается на их обработку Исполнителем в 
целях исполнения настоящего Договора, а также в целях продвижения услуг Исполнителя. 

 

  



9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

9.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору Стороны несут 
ответственность согласно законодательству РФ. 

9.2. Все споры решаются путем переговоров. Претензионный порядок является обязательным. Срок 
ответа на претензию – 10 (десять) календарных дней. 

9.3. При невозможности урегулирования спора в досудебном порядке, спор передается на рассмотрение 
в суд по месту нахождения Исполнителя. 

 

10. ФОРС-МАЖОР 

10.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств по Договору, если оно 
явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор). 
 

11. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

11.1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента ее Акцепта и действует до полного исполнения 
Сторонами своих обязательств. 

11.2. По всем вопросам, не урегулированным настоящим договором, стороны руководствуются 
действующим законодательством РФ. 

11.3. Стороны признают юридическую силу за электронными письмами и сообщениями, направленными 
с уполномоченных адресов электронной почты. 

11.3.1. Уполномоченный e-mail Исполнителя: info@optimau.ru. 

11.3.2. Уполномоченный e-mail Заказчика: адрес, указанный при оформлении заявки. 

 

12. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

ИП Васильева Елена Вячеславовна 

Тел:/Факс: +7 -993-978-4910. 

ОГРНИП 324784700131873 

ИНН / КПП 780413526814 

Р/с № 40802810600008922732 в АО "ТБанк", г. 

Москва БИК 044525974 Корр. cчет № 

30101810145250000974 

 


